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Enquesta de Satisfaccid dels Assegurats del CatSalut 2006-2007

Fitxa técnica de I’enquesta d’Atencio Psiquiatrica i Salut Mental

Ambulatoria

Poblacié objecte d’estudi: Conjunt d’assegurats de 18 anys i més d’edat que han estat
atesos en els darrers dotze mesos en un centre de CSMA de la linia d’Atencié Psiquiatrica

i Salut Mental Ambulatoria a Catalunya .

Marc de mostreig: Conjunt d’assegurats de 18 o més anys d'edat que apareixen en els
registres del Conjunt Minim Basic de Dades de Salut Mental (CMBD-SM) del CatSalut
des de juny 2005 a juny de 2006 . Total registres 107.331

Disseny mostral: S’ha definit com a unitat mostral cada Centre de Salut Mental i
Ambulatoria (CSMA), essent el nombre total d’unitats mostrals 63. En cada unitat mostral
s’ha seleccionat una mostra aleatoria simple de com a minim 80 assegurats. La mostra

total d’assegurats és de 5.374.

Marge d’error maxim en I'estimacio de percentatges relatius a cada CSMA:

10 punts percentuals per un nivell de confianca del 95%.

Métode d’entrevista: enquesta telefonica assistida per ordinador
Numero de trucades 44.133
Raé cas valid : 12,17

Periode de realitzacio del treball de camp: del 7 de setembre al 24 de novembre de
2006
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