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Pla Estrategic de Prestacio Farmaceutica
2007-2010
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« IndUstria Farmacéutica d’informacio » Farmacia geriatrica
 Ciutada » Coordinacié AE/AP
ECEPTA ELECTRONIC « Inversié suport prestaciod
farmaceutica

» Generics/PR

» CAEIP (Cost-Efectivitat)

« CANM (utilitat terapéutica)
 Objectius contractes

» GPC (guies de practica clinica)
« ECPF (qualitat prescripciod)

» Guies terap. electroniques

» Gestiod talonaris
 DataMart Fcia
» Estacions cliniques

Avaluacio i control
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Pla Estrategic i objectius 2007-2010

1. Desplegar a tot Catalunya la recepta electronica com leix
vertebrador d’'una prestacio farmaceutica basada en I'excel-lencia i motor
de canvi i millora de la qualitat de I'assisténcia, que permetra:

Que el pacient conegui i es corresponsabilitzi del seu pla terapeutic

Compartir la historia farmacologica del pacient en el continu

Reduir els errors de medicacio

Minimitzar els problemes relacionats amb
» Evitar interaccions farmacologiqu

Evitar duplicitats i sobredoas

Minimitzar el ri

YV V V V

centres per renovacio de receptes

cial de la burocracia de la recepta paper

r receptes” per “establir el pla terapéeutic del pacient”

Teriir informacio on-line del seguiment dels tractaments

Reduir els estocs de medicacio en els domicilis particulars

Fer un Us més racional de la medicacio

Optimitzar les dosis i els excedents de medicacid

Integrar el farmacéutic comunitari com agent de salut en el seguiment terapéutic

YV VYV V V VYV

Jornada de Receta Electrénica en el Contexto de Europa
Electronic Prescription in the European Context Conference




Diagrama del model
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Elements distintius del model (I)

1.

2.

3.

Estrictes mesures de sequretat: integritat i privacitat de les dades

» Les prescripcions i les dispensacions es signen electronicament a nivell d’estacié de treball.

» Cada entitat proveidora garanteix I'aplicacié de les mesures de seguretat que contempla la
legalitat vigent en relaci6é a I'accés i Us dels sistemes d’'informacié. Cada transaccio feta per l'usuari
final s’acompanya de credencials segures emeses per I'entitat (SAML).

» Connexiod a través de la xarxa privada del Departament de Salut i del CCFC.

Convivencia de multiples programaris d’estacio clinica i d’oficina de farmacia

> Adaptacié de les aplicacions ja existents de prescripcié i dispensacié per tal de minimitzar
I'impacte sobre els usuaris.

» En una primera fase, el SIRE actua com a repositori compartit d’informacio introduida a través
dels diversos agents.

Creacio d’una infraestructura tecnologica i de comunicacions per a la connexio

de les oficines de farmacia

> SIFARE per part del Consell de Col-legis de Farmaceutics
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Elements distintius del model (ll)

4. Aprofitar les infraestructures ja existents per a 'accés de les EE.PP al sistema
> Us de servidors centralitzats de les entitats proveidores per a la connexié amb el SIRE.
» Connexid de les diverses entitats proveidores a través del Nus Sanitari de Salut.

5. Incorporacio del Pla de medicacié
> Inclou informacio referent als tractaments del pacient.
> Es la clau per accedir a les prescripcions del pacient: permet I'accés de I'oficina de farmacia a la
informacio sobre les prescripcions del pacient recollides en el Pla.
> El pacient pot sol-licitar la confidencialitzacié d’'una prescripcio, per la qual es generara un Pla
de medicacio6 separat i Unic.

6. Incorporacio de la signatura electronica dels diversos professionals

> Els propis col-legis de metges, farmaceutics i odontolegs i estomatolegs, s’encarreguen de
facilitar els dispositius de signatura electronica als seus col-legiats .
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Elements distintius del model (lll)

7. Projecte integrador amb la participacio de tots els agents
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Dificultats, solucions i fites assolides (l)

DIFICULTATS SOLUCIONS | FITES ASSOLIDES
1. Manca d’un marc legal especific per a la « Decret de Recepta Electronica (Decret
Recepta Electronica. 159/2007, de 24 de juliol).

* Ordre de desenvolupament del Decret
de Recepta Electronica.

+ Conveni de col-laboracio entre el
Servei Catala de la Salut i I’Agéncia
Catalana de Certificacio.

« Conveni de col-laboracio entre el
Departament de Salut i els Col-legis de

Metges.
2. La Recepta Electronica és un sistema « Coherencia dels catalegs de productes
centralitzat i en temps real utilitzats pels diversos agents amb el

cataleg de referéncia a SIRE.

» Utilitzacio de procediments de consulta
de la cobertura del pacient en temps
real.

» Validacio dels certificats en temps real.
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Dificultats, solucions i fites assolides (ll)

DIFICULTATS SOLUCIONS | FITES ASSOLIDES

3. Infraestructura necessaria deguda als « Contractacio de serveis redundants tant a
elevats volums d’informacié a tractar aixi nivell de sistemes com de comunicacions.
com la criticitat de la continuitat del servei. <« Habilitacio de les eines que possibiliten una

monitoritzacié extrem a extrem del sistema:
Centre de Control i Gestio.

o e Gesti6é d’avisos i comunicats
Recepcié i atencié d’incidencies i peticions CENTRE de CONTROL i
Acci6 i coordinacio per la resolucio GESTIO ACtIYItat,S de.control I sTaglwmentl )
Monitoritzacio, control i diagnostic preventiu

4 1\
Suport de 1er Nivell Consell de — _ .
Col-legi de Farmaceéutics tecnic | > Servei de Manteniment
\ de SIRE J < correctiu i evolutiu de SIRE
( ™\ ~ /
Suport de 1er Nivell Institut [~
Catala de la Salut ) - - ~
> SAU de la Generalitat
< (Sistemes i comunicacions)
( \ _ J
Suport de 1er Nivell entitats | ¢—|
proveidores CHC/UCH
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Dificultats, solucions i fites assolides (lll)

DIFICULTATS SOLUCIONS | FITES ASSOLIDES

Revisio dels procediments i I’organitzacio

Cont. 3. Infraestructura necessaria deguda

als elevats volums d’informacié a tractar actuals dels diversos ambits de Sistemes
aixi com la criticitat de la continuitat del d’Informacio.
servei. « Model de suport i pla de contingéncia

consensuat per tots els agents.
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Dificultats, solucions i fites assolides (1V)

Model de suport / ﬂ ﬁ \
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Pla de contingéncia ) )
PRESCRIPCIO DISPENSACIO

L’estacio de treball no és  El metge prescriura en format paper, ja  El farmacéutic contactara amb un servei telefonic
operativa en algun grau sigui de forma manual o informatitzada. per tal de verificar les dades del FMA i obtenir
la informacioé necessaria de SIRE. *

El servidor de I'entitat o El metge prescriura en format paper,ja  El farmacéutic podra dispensar d’acord amb la
de SIRE no esta operatiu  sigui de forma manual o informatitzada. informacio recollida al Pla de Medicacio i el seu
en algun grau criteri professional. *

*
El farmacéutic disposara d’un termini de 48 hores habils per a informar a SIRE les dispensacions realitzades juntament amb el codi de contingéncia.
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Dificultats, solucions i fites assolides (V)

DIFICULTATS SOLUCIONS | FITES ASSOLIDES
4. La transversalitat del projecte » Solucions de connexié alternatives per
condiciona el ritme global del aquells centres de salut i oficines de farmacia
desplegament. amb problemes de cobertura.

« Establiment d’'una estructura operativa a
nivell territorial que coordina i déna suport
a les tasques de desplegament.

Direccio del Projecte

4

A CADA REGIO

Responsable Territorial

1

SANITARIA

Coordinadors
Organitzacio
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Dificultats, solucions i fites assolides (VI)

DIFICULTATS

SOLUCIONS | FITES ASSOLIDES

5. Necessitat de confidencialitat i
seguretat en el tractament de les
dades.

Les prescripcions i dispensacions es
signen electronicament.

Autentificacio a través de certificat
electronic dels professionals i estacions
de treball cliniques i d'oficina de farmacia.
Validacié on-line amb CatCert de la
vigéencia dels certificats.

Restriccié d’accés a funcionalitats i dades
segons el perfil de 'usuari.

Tracabilitat de I’activitat a la base de dades
de SIRE.

Possibilitat de confidencialitzacio
addicional de determinades prescripcions
(generacio de Pla de Medicaci6 independent)
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Antecedents

Pla sistemes informacié i gestid

.

Targeta sanitaria individual en la prestacié farmaceutica

 Informatitzacié de les farmacies
» Validacié BD assegurats
e Cultura TSI del ciutada

L

Transferencia de fitxers entorn Internet (Portal CatSalut)

L

Eina corporativa per a I'activitat assistencial
(atenci6 primaria i hospitals)

Recepta Electronica
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Planificacid i etapa actual

Primera Fase: Desenvolupament del sistema (Juliol 2005 — Abril 2006)

v

AN NN

Definicié del model de prescripcio electronica
Construccié de la plataforma tecnoldgica
Aprovacié dels requisits legals

Programa de comunicacio

Planificacié del pilot

Definicié i aprovacié del Pla Director de ReC@t

Segona Fase: Implantacio del pilot (Maig 2006 — Abril 2008)

v

v

v

Etapa 1: Test usuari (prescriptors i dispensadors) i ajust del sistema (Maig 2006-
Agost 2006)

Etapa 2: Incorporacié dels primers pacients reals en el pilot (Octubre 2006 — Marg
2007)

Etapa 3: Extensié del pilot operatiu (Abril 2007 — Abril 2008)

I::> Tercera Fase: Desplegament a tot el territori (des del Maig de 2008)

Jornada de Receta Electrénica en el Contexto de Europa
Electronic Prescription in the European Context Conference



La implantacio de la Recepta Electronica

Estat de la implantacié a data 19/11/08: Fases de desplegament:

1. RS Terres de I'Ebre i RS Girona

2. RS Camp de Tarragona

3. RS Lleida i RS Alt Pirineu— Aran ( 2998
4. RS Catalunya Central

5. RS Barcelona 2009

Per a cada RS s’han definit un conjunt d’etapes
en qué s’incorporen progressivament les diverses
ABS.

La duracio de les etapes és variable, ja que esta

condicionada a la capacitat d’adaptacio dels

- ABS on es prescriu i dispensa electronicament

[ 485 on sha dispensat electioricament centres de salut i de les farmacies aixi com també
|| ABS deproperaincorporacis de formacio dels professionals.
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Volums assolits a SIRE a 19 de nhovembre

i Increment pacients
ABS I_’ac:ents Dispensacions
Dispensats Prescrits Dispensats
ACTIVITAT PERIODE - - - 3.056 9.941 - -
TOTAL ACUMULAT
(des de I'inici del 43 349 278 65.017 1.113.854 - -
pilot operatiu)
T_otal acumulat_ en 954 795
informe anterior 42 342 269 64.222 1.103.916 (1,27%) (1,22%)
(18/11/2008) ene eere
Total acumulat fa 1 4.496 3.907
setmana (12/11/2008) | °’ 327 248 61.110 1.058.035 (5,99%) (6,01%)
Total acumulat fa 4
setmanes 27 257 191 51.985 916.353 (558623) (213825)
(22/10/2008) e e

Jornada de Receta Electrénica en el Contexto de Europa
Electronic Prescription in the European Context Conference




Ritme de dispensacio d'e-receptes

7000 - 21.09.2008

743.117 receptes dispensades
4.045 receptes dispensades

L diariament )

1 21.07.2008 )

6000 - [492.338receptes dispensades
2.811 receptes dispensades

L diariament )

( 21.05.2008 )

320.884 receptes dispensades
5000 1.480 receptes dispensades

L diariament )

( 21.03.2008 )

235.032 receptes dispensades
1.113 receptes dispensades

L diariament )

4000

21.01.2008
163.800 receptes dispensades
860 receptes dispensades
L diariament
P

3000

21.11.2007
112.177 receptes dispensades
750 receptes dispensades
L diariament

2000 - [ 21.09.2007

67.134 receptes dispensades
597 receptes dispensades

L diariament ) 19.11.2008
f 21.07.2007 ) 1.113.854 receptes dispensades

1000 | | 31337 receptes dispensades 6.300 receptes dispensades
442 receptes dispensades diariament

L diariament )

~N

mar 07 jun 07 set 07 des 07 mar 08 jun 08 set 08 des 08

27 Far.) 39 Farmacies > 278 Farmacies >

Jornada de Receta Electrénica en el Contexto de Europa

Electronic Prescription in the European Context Conference



