7. Resum executiu

Es molt significatiu que només una quarta part de les empreses catalanes tenen
contractada la direccié de I'empresa. En el 66,6% dels casos la direccié la porta el
propietari.

Per aquesta ra6, és encara més esperangador veure que les inversions en reorganitzacioé
i en millora de la formaci6é estan augmentant i estan en continua evolucié. En termes del
Comisari de la EU E.Liikannen el repte actual esta en la formacié del personal i la
reorganitzacio de les empreses per adoptar el canvi.

També I'impacte dels canvis adoptats i de la introducci6 de les TIC ha estat positiu, sobre
tot de les respostes rebudes dels sector TIC i sector de la distribucié.

Les dades clau a Catalunya dels tres indicadors insignia de eEurope sén:

v Empreses amb banda ampla: 81% , el que significa el doble de la mitja europea.

v' Ocupacio: increment de la poblacié ocupada del 2002 a 2003 en 91.900
persones.

v Empreses amb Internet: 95,7 % per sobre del 87% de la mitja europea (EU15)

v" Formacio dels treballadors: La meitat de les empreses han format els
treballadors en TIC tant el 2002 com el 20083.

v' Treballadors amb formacio TIC: Increment del 8,5% (2002) dels treballadors al
15,1% (2003)

Si es representa la situacié global en una grafica de dispersio, tal com ho fa EUROSTAT!""
Catalunya esta per sobre de la mitja europea pel que fa l'adopcié d’Internet per les
empreses (un 95,7% de les empreses), perd per contra no hi ha el mateix nivell
d’alfabetitzacié digital de la poblacié que la mitja europea (sols un 35% de la poblacié de
Catalunya té Internet).

" EUROSTAT Theme 4, abril 2004. Gréfica 2 a la .p.2 on s’ha inclos els valors de Catalunya
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