3. Equipament TIC a les llars

En aquest capitol s’analitza I'equipament relacionat amb les TIC disponible a les llars
de Catalunya: ordinadors, portatils, agendes electroniques, connexio a Internet, DVD,
etc. De manera similar al que ha succeit a la resta d’Europa, I'increment experimentat
als darrers 2 anys és constant i estable. Com a resum, es pot destacar que: a finals de
2003, el 34,6% de les llars disposaven de connexié a Internet; el 55,1% tenien
ordinador; i el 82,2% disposaven d’algun telefon mobil.

EQUIPAMENT TIC ALALLAR

Evolucio
100%
90%
82,2%
80% 78,4%
73,1%
70% 65,2% 09.0% i
64,2%
58,3% 55,1%
60% 270
0,
5 44,8% 457%  465% a65%  483% SIS
S 50% ~ : - = ——
o\o & : ) 4 v o
o 31,6% 33,1% 4.0%
0, ,6% ,170
30% 27,1% 28,0% 29,9%
18,5%
20% -
10%
0%
Abril 00 Abril 01 NovO01l Maig 02 Des 02 Maig 03 Des 03
Teléfon mobil —e— Ordinador —8— Internet
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3.1 Ordinadors ales llars

Per primer cop ja hi ha a Catalunya més llars amb ordinador (55,1%) que sense.

La majoria d’aquestes llars tenen ordinador de sobretaula tot i que la preséncia d'altres
tipus d'ordinadors va augmentant progressivament: el 9,1% de les llars tenen
ordinador portatil i el 4,5% (el 2003 era el 3,3%) tenen agenda electronica.

També un ter¢ de les llars amb ordinador en tenen més d’'un (26,9%), de manera que
el parc d’'ordinadors instal-lats (portatils i de sobretaula) supera els 1,8 milions. En
definitiva, quasi el 15% del conjunt de llars catalanes tenen més d’'un ordinador a la
llar.
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El nombre de llars que disposa de més d’'un ordinador no ha crescut significativament.
En definitiva, ja el 14,8% de les llars tenen 2 0 més ordinadors i les llars millor
equipades son les que tenen més de 2 membres ( llars amb fills) i les llars amb
ingressos mensuals mitjans (de les franges 1.200 a 2.500 i > 2.500 €/mes).
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La grafica seguent recull la disponibilitat d’equipament en funcié dels ingressos i la

grafica 7, segons la distribucid territorial.
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No s’aprecia diferéncies territorials segons la demarcacio per cap dels equipaments
(PC, mobil, Internet), pero si hi ha una gran diferéncia segons si es tracta de

municipis rurals o metropolitans.
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Grafic 8: Equipament TIC a la llar segons densitat del municipi. Font:
IDESCAT/OBSI.

En termes globals significa que del conjunt de llars del nostre pais a desembre 2003:
el 34,6% tenen connexid a Internet
el 20,9% tenen tarifa plana

Pel que fa el canvi d’habits, cal dir que tot i que l'accés a Internet a les llars es fa
majoritariament a través de l'ordinador de sobretaula, un 14% de les llars amb
connexié utilitzen I'ordinador portatil i un 4,4% utilitzen el teléfon maobil. La resta de
sistemes (TV, cdnsoles de video jocs, etc.) encara tenen una preséncia poc
significativa.
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Tot i la gran repercussié dels virus informatics, I's d’antivirus continua estable i no
n‘augmenta lautilitzacio (només el 69% de les llars amb Internet tenen instal-lats
programes antivirus). Altres programes de seguretat encara tenen una preséncia

menor a les llars com és el filtrat de continguts (14,6%).

Entre els qui afirmen que no tenen cap programa de seguretat i els qui no tenen clar
que tenen (NS/NC) es comptabilitzen el 30,4% de llars sense cap programa de

seguretat informatica.
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Les grafigues seglents sintetitzen els indicadors basics en I'adopcioé de les TIC vers
I'objectiu eEurope de tenir el 2005 el 50% de les llars connectades en banda ampla.’
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En termes de tipus i qualitat de connexio a Internet, 'ADSL esta substituint les
connexions via modem.
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La comparativa europea es recull en la taula seguent:

modem | ADSL
EU15 21
IR 90 1
IT 71 9
BE 14 48
DK 32 31
ES 45 31
CAT 60 32

Taula 5: Comparativa de les connexions de la llar a Internet el 2003.
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Grafic 11 Evolucié 2000-2003 dels tipus de connexi6 a Internet. Font:
IDESCAT/OBSI.

El parametre “seguretat informatica i de comunicacions”, un dels indicadors essencials
a monitoritzar a nivell europeu, ens ofereix un bon posicionament en control d’antivirus,
perd no tant en temes de filtratge de continguts o programes de xifrat o d’identificacio.

Aix0 coincideix amb el fet que els internautes catalans (usuaris d’ Internet als darrers 3
mesos) son els que perceben més problemes de seguretat que no a I&stat espanyol o
Europa ( vegeu p.3).
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Grafic 12 Us de sistemes de seguretat a Internet a les llars catalanes.
Font: IDESCAT/OBSI.

3.2 Telefonia mobil ales llars

La telefonia fixa a I&stat espanyol va assolir el 2003 uns ingressos de 15.963 milions
de euros, mentre que la telefonia mobil va incrementar el 13,7% la facturacio fins
14.023 milions de euros, i s’ha consolidat com el gran motor del mercat de les
telecomunicacions.®

Seguint la tendéncia iniciada el 1999 la presencia de mobils a les llars continua
creixent de manera regular i la causa primordial és la disponibilitat de més d’'un aparell
per llar.

En termes generals, la penetracié dels mobils a les llars de Catalunya esta al mateix
nivell que la mitjana del 15 membres de la unié Europea (EU15) ? , és a dir el 81%.
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A finals de 2003, el 82,2% de les llars tenien algun teléfon mobil, el 12% més que a
finals de 2002. | el que encara és més significatiu és que gairebé una quarta part de
les llars en tenen tres.

En termes globals significa que més de la meitat de les llars tenen més d’'un mobil (el
53%). Vegeu la distribuci6 a la grafica 13.
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Grafic 14: Nombre de teléfons mobils alallar. Font: IDESCAT/ STSI.

El teléfon mobil és per tant I'aparell d’is més estes i molt estretament vinculat a I'Us
personal i, consequentment, d’'un Us molt intens. L’Us prioritari sén els missatges curts
(SMS), seguit amb molta distancia de la peticié d’informaci6é en temps real, i dels
serveis relacionats amb agenda, avisos, alarmes, despertador, etc.

Veient I'evolucio tranquil-la dels usos de les TIC es pot arribar a afirmar que ja hi ha

un bon assoliment en els habits i que el que hi ha constantment és una adaptaci6 als
canvis que aporta la nova tecnologia, els nous aparells.
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Grafic 15: Evolucio dels usos de les TIC a Catalunya. Font: IDESCAT/STSI.

3.3.Equipament i serveis audiovisuals

Igual que els anys anteriors, continua el creixement de llars amb reproductors de DVD.
A la resta d’equipament, no hi ha un creixement significatiu de llars amb video ni amb
reproductors de CD, atés el canvi tecnologic que s’esta experimentant; I'dnica unitat
d’observaci6 interessant és el reproductor de DVD.
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Grafic 15: Evolucio de I'equipament audiovisual a la llar. Font: IDESCAT/STSI,
des. 2003.
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Grafic 16: Equipament TIC a la llar. Font: IDESCAT/STSI.

Gairebé una quarta part de les llars catalanes tenien contractat algun tipus de televisio
de pagament (23,5%) a finals de 2003 (el 2% més que I'any anterior).
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3.4 Equipament TIC segons el perfil de la llar

La penetraci6 de I'ordinador, la connexi6 a Internet i la telefonia mobil varia de manera
important segons el perfil de llar. Les variacions segons el perfil es presenten a les
grafiques seguents:

Graficl8
Grafic 19
Grafic 20
Grafic 21
Grafic 22

Les llars

Equipament segons el nombre de membres que viuen a la llar de 10 o
més anys
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Equipament TIC segons la demarcacio territorial de la llar

Equipament TIC segons la dimensi6 del municipi on es troba la llar
Equipament TIC segons la densitat del municipi:rural, urba, metropolita

amb més membres sén les llars més equipades en TIC. Logicament, uns

ingressos de la llar elevats també afavoreixen la penetracié de les TIC. En canvi, la
demarcacio territorial de la llar o la dimensioé del municipi tenen una repercussié molt
menor en la disponibilitat d’aquests equips.

100%

EQUIPAMENT TIC DE LALLAR SEGONS EL NOMBRE DE MEMBRES
Desembre 2003

80% ~

60% -

40% -

% llars, per dimensio

20%

0%

ORDINADOR INTERNET MOBIL 98,0%
94,1%
84,0%
79,3%
70,8%
55,4%
42,9% 43,0% 45,8%
26,4%
21,5%
I I i 13,7% I i H H H !
1 2 3 4+ 1 2 3 4+ 1 2 3 a+

Membres a la llar

Grafic 18: Equipament segons el nombre de membres que viuen alallar de 10
anys o més. Font: IDESCAT/STSI.

18



EQUIPAMENT TIC DE LALLAR SEGONS ELS INGRESSOS
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Grafic 19: Equipament TIC segons els ingressos mensuals en euros nets de tots
els membres de la llar. Font: IDESCAT/STSI.

Les 3 grafiques seglents presenten I'adopcié de les TIC segons la demarcacié i el
tipus de municipi.
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Grafic 20: Equipament TIC segons la dimensié del municipi on es troba la llar.
Font: IDESCAT/OBSI
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EQUIPAMENT TIC DE LA LLAR SEGONS EL TIPUS DE MUNICIPI
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Grafic 21: Equipament segons el tipus de municipi on es troba la llar. Font:

IDESCAT/OBSI.

EQUIPAMENT TIC DE LALLAR SEGONS LA DENSITAT DEL MUNICIPI
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Grafic 22: Equipament TIC segons la densitat del municipi. Font: IDESCAT/OBSI.
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